Zalacznik nr 1

Przedmiot zamowienia

Pranie i dezynfekcja bielizny noworodkowej, polozniczej, operacyjnej i ogélno-

szpitalnej wraz z maglowaniem, transportem i naprawag bielizny

Zakres i warunki :

1. Zgodny z przedmiotem zamowienia

2. Orientacyjna miesigczna ilo$¢ bielizny do prania i dezynfekcji wynosi 0k.28.000 kg.

3. Ustuga wykonywana przez Wykonawce przy uzyciu wlasnych urzadzen, narzedzi i §rodkow

4. Ustuga wykonywana przez Wykonawce przy uzyciu S$rodkow pioraco-dezynfekcyjnych
posiadajacych atesty PZH do stosowania w szpitalnictwie lub dokument rownowazny

5. Dostawy bielizny czystej i odbior bielizny brudnej z magazynu Zamawiajacego transportem
Wykonawcy przystosowanym do tego typu zadan

6. Zdawanie i pobieranie bielizny codziennie od poniedziatku do soboty w godzinach :

e przywoz bielizny czystej do Szpitala w godz. 7°°- 8%

 odbior bielizny brudnej ze Szpitala w godz. 9*°-11%

7. CzynnoSci transportowe oraz za i1 wyladunkowe zwiazane z przedmiotem zamdwienia w siedzibie
Zamawiajacego dokonuje Wykonawca

8. Codzienna dezynfekcja skrzyni tadownej pojazdu nalezy do obowiazkéw Wykonawcy.

9. Prowadzenie wspdlnej z Zamawiajacym codziennej szczegdtowe] ewidencji otrzymywanej
bielizny do prania i dezynfekcji(brudnej) oraz przekazywanej po wykonaniu ushugi(czystej). Dla
bielizny operacyjnej Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ ewidencj¢ obrotu bielizna z
poszczegolnymi komorkami Zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazany jest do :

a) kazdorazowego biezacego potwierdzania w siedzibie Zamawiajacego wagi, ilosci i asortymentu
bielizny (brudnej) odbieranej do wykonania ustugi,

b) biezacego dostarczania Zamawiajacemu dokumentu-specyfikacji okreslajacego ilo$ci kazdego
asortymentu zgodnej z dostarczona bielizna po wykonaniu ustugi(bielizny czystej).

Powyzsza dokumentacja stanowi podstawe¢ do wzajemnych rozliczen.



Y

kwestii ewentualnych rozbieznosci w zakwalifikowaniu bielizny, niezgodno$ci ilosci bielizny

otrzymanej z wystawiona specyfikacja lub w kwestii zgloszenia reklamacji co do jakosSci

wyswiadczonej ustugi, przystuguje stronom okres reklamacji nie dtuzszy niz 48 godzin zgloszony na

pisSmie.
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. Wystawiania comiesigcznych faktur ,,z dotu” za wykonang ustugg tylko 1 wylacznie po uzgodnieniu

z Zamawiajacym stanow wagi bielizny brudnej otrzymanej od Zamawiajacego jako podstawy do
obciazenia za wykonang kompleksowa ushuge przy jednoczesnym rozliczeniu si¢ z Zamawiajacym z
ilosci poszczegbdlnego asortymentu bielizny przyjetej do wykonania ustugi oraz oddanej po
wykonaniu ushugi.

Segregowanie asortymentowo kazdorazowo przekazywanej bielizny po wykonaniu ushugi.

. Wykonawca zapewnia naprawy bielizny na biezaco, co najwyzej z opoéznieniem 2 dniowym liczac

od chwili otrzymania do prania i dezynfekcji. Do napraw bielizny uszkodzone; Wykonawca stosuje
wiasne $rodki 1 materiat o takich samych parametrach technicznych jak bielizna uszkodzona bedaca
wlasnoscia Zamawiajacego.

Bielizna brudna uszkodzona np. przedarta, brak guzikow lub trokéw, przekazywana Wykonawcy do
wykonania pelnej ustugi traktowana jest przez strony jak bielizna pelnowarto§ciowa. Po wykonaniu
ushugi naprawy, prania i1 dezynfekcji(kompleksowo) Wykonawca zobowiazany jest zwrocié
Zamawiajacemu bielizng “czysta” w terminie , ilo$ciach i asortymencie otrzymanym do wykonania
ushugi.

Przed odbiorem bielizny brudnej, strony zobowiazuja si¢ do oddzielnego traktowania i oddzielne;j
ewidencji bielizny brudnej petnowarto$ciowej( w tym do napraw) oraz bielizny nie nadajacej si¢
do dalszego uzytkowania. W przypadku bielizny nie nadajacej si¢ do dalszego uzytkowania(tzw.
kasacyjnej), Wykonawca zobowiazany jest do wykonania ustugi w pomniejszonym zakresie tj. bez
napraw i1 maglowania. Bielizna ta podlega rowniez zwrotowi Zamawiajacemu.

Bielizng przeznaczona do prania, zakwalifikowana przez strony w momencie odbioru bielizny

brudnej jako pelnowarto$ciowa, Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia Zamawiajacemu

bielizne tylko i wylacznie po wykonaniu pelnej ustugi(kompleksowo) tj. po praniu, dezynfekcii i

maglowaniu, posegregowana w_ilo§ciach otrzymanych w terminie nie dluzszym niz 24 godziny
liczac od chwili odbioru bielizny brudnej od Zamawiajacego, natomiast wraz z naprawa w_terminie
nie dluzszym niz 48 godzin liczac od chwili odbioru bielizny brudnej od Zamawiajacego.

Wszelkie wydarcia bielizny powstate w procesie prania, dezynfekcji czy maglowania badz braki
zobowiazuja Wykonawce do odkupienia bielizny(nowej) o tych samych parametrach technicznych
wyrobu celem biezacego rozliczenia si¢ z ilo$ci bielizny pobranej od Zamawiajacego.

W takich przypadkach bielizna zakupiona przez Wykonawceg przechodzi automatycznie na wtasno$é¢

Zamawiajacego( bez zwrotu kosztoéw zakupu).Bielizna ta winna by¢ przez Wykonawce wyprana i
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wydezynfekowana, oddzielnie zapakowana oraz opisana iz jest to ,.bielizna nowa w miejsce nie
nadajacej si¢ do dalszej eksploatacji”. Zamawiajacy po otrzymaniu tej bielizny oznacza ja wlasna
identyfikacja.

16. Ustuga nie wykonana w pelnym zakresie uznawana jest przez Zamawiajacego jako nie wykonana
wagowo, ilosciowo i jako§ciowo. Reklamowana przez Zamawiajacego jakos$¢ ustugi wymaga
natychmiastowego usunigcia przez Wykonawcg na jego koszt.

17. W przypadkach powtarzajacych si¢ reklamacji $wiadczacych o nienalezytym wykonywaniu
ustugi, np. zta procedura prania i dezynfekcji, pozbawianie rozmiaréw wyrobu, brak wszywania
trokow lub $ciagaczy w trakcie napraw, itp., Zamawiajacy ma prawo do powierzenia wykonywania
ustugi innemu podmiotowi i obciazenia Wykonawcg dodatkowymi kosztami.

18. Wykonawca odpowiada za spelnienie wszystkich obowiazujacych wymogoéw higieniczno-
sanitarnych 1 srodowiskowych dla pralni pioracych bielizng szpitalna okreslone przez prawo polskie
tj. zgodnych z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 10 listopada 2006 w sprawie wymagan,
jakim powinny odpowiada¢ pod wzglgdem fachowym i sanitarnym pomieszczenia i urzadzenia
zaktadu opieki zdrowotnej (Dz. U. 2006, nr 213, poz 1568)- zataczy¢ wlasciwa decyzj¢, pozwolenie
oraz Wykonawca odpowiada za spelnienie wymogoéw wzgledem srodkdéw/preparatéw zataczajac do
oferty :

* Wykaz $rodkow pioracych, ktore Wykonawca bedzie uzywat przy wykonywaniu ustugi
posiadajacych atesty PZH lub innej uznanej jednostki opiniujacej i/lub badajacej w kraju
producenta - zalaczy¢ atesty lub inne rownowazne dokumenty

* Wykaz $rodkow dezynfekujacych, ktore Wykonawca bedzie uzywal przy wykonywaniu
ustugi posiadajace certyfikat CE i zgloszenie/wpis do Rejestru Produktéw Leczniczych,
Wyrobow Medycznych i Produktow Biobdjczych - zataczy¢ certyfikat CE 1 wpis /zgloszenie
do Rejestru Produktéw Leczniczych, Wyrobow Medycznych i1 Produktow Biobojczych.

* Wykaz $rodkéw pioracych do prania bielizny noworodkowej, niemowlecej , dziecigcej -
dotaczy¢ pozytywna opini¢ Instytutu Matki i Dziecka lub innej rownowaznej instytucji.

19. Wykonawca ponosi ryzyko zwiazane z odkupieniem bielizny na nowa w przypadku zniszczenia w
trakcie wykonywania ustugi oraz w przypadku zagubienia lub braku wynikajacego z miesi¢cznego
rozliczenia.

20.Czas wykonania peinej ustugi nie dluzszy niz 24 godziny, a dla bielizny wymagajacej napraw nie
dluzszy niz 48 godzin.
W  sytuacjach wyjatkowych zgloszonych telefoniczne Wykonawca wykona usluge w jak

najkrotszym czasie, nie dluzszym niz 12 godzin liczac od chwili telefonicznego zgloszenia.



21.

22.

23.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kazdorazowego wykonywania ustugi przez Wykonawce
(szczegllnie prania i transportu bielizny) oddzielnie — nie wspdlnie z innymi Szpitalami,
zaktadami itp.

Zamawiajacy ma prawo do kontroli warunkéw w ktérych wykonywana jest ustuga. Wyniki
kontroli maja wpltyw na ewentualne odstapienie od umowy z zadaniem przez Zamawiajacego
odszkodowania z tego tytulu

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo na kazdym etapie postgpowania dokonania wizji lokalnej
posiadanego przez oferenta sprzgtu i1 urzadzen, ktére maja zagwarantowaé wiasciwe, pod

wzgledem technologicznym i sanitarnym wykonanie ushug pralniczych i naprawczych.
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