
Załącznik nr 8 do SIWZ 

 

Projekt umowy 

Umowa nr …………………. 

                                      zawarta w dniu ……………….. roku w Bydgoszczy 

                                                                     pomiędzy: 

 Szpitalem Uniwersyteckim nr 2 im. dr Jana Biziela w Bydgoszczy 

z siedzibą przy ul. K. Ujejskiego 75, 85-168 Bydgoszcz 

wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego nr 0000316960, 

 posiadającym  NIP: 9532582266 

reprezentowanym przez: 

Dyrektora 

dr n. med. Wandę Korzycką - Wilińską 

zwanym dalej w treści umowy Zamawiającym, 

między: 

....................................................................................... 

z siedzibą przy .................................................................... 

wpisanym do  Krajowego Rejestru Sądowego pod nr ..................,  

posiadającym NIP : .............................., REGON ............................ 

reprezentowanym przez: ................................................... 

zwanym dalej Wykonawcą 

 

na podstawie wyboru najkorzystniejszej oferty w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z 

ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz.907 

z późn. zm.) 

na usługę telekomunikacyjną świadczoną za pośrednictwem telefonów komórkowych dla 

Szpitala Uniwersyteckiego nr 2 im. dr Jana Biziela w Bydgoszczy 

o następującej treści: 

 

§ 1 

1. W ramach realizacji niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług 

telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komórkowej, świadczenia usługi mobilnego dostępu 

do Internetu oraz do dostarczenia telefonów i  modemów na rzecz Zamawiającego.  

2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawierają załączniki nr ………… do SIWZ, które 

stanowią integralna część umowy. 

3. Zamawiający przyjmuje Regulamin wykonania usługi objętej umową w zakresie w jakim 

jego zapisy nie pozostają  w  sprzeczności z niniejszą umową. W razie sprzeczności 

pierwszeństwo mają zapisy niniejszej Umowy. 

 

§ 2 

1. Wykonawca dostarczy na własny koszt i ryzyko telefony i modemy do miejsca 

wskazanego przez Zamawiającego, w terminie do 14 dni od daty zawarcia niniejszej 

umowy. 

2. Wykonawcę obciążają koszty wydania telefonów i modemów, w tym w szczególności 

koszty opakowania, ubezpieczenia na czas przewozu oraz wszelkie koszty transportu lub 

przesłania. 



3. Wykonawca zawiadomi pisemnie lub faksem Zamawiającego z trzydniowym 

wyprzedzeniem o terminie dostawy telefonów i modemów. 
4. Wykonawca zobowiązuje się wydać Zamawiającemu wszelkie niezbędne dokumenty i 

zaświadczenia związane z  telefonami i modemami, w tym m.in.: 
a) warunki gwarancji – dokument gwarancyjny, karta gwarancyjna, 
b) instrukcję obsługi w języku polskim, 
c) wykaz autoryzowanych punktów serwisowych, 

5. W przypadku stwierdzenia braków ilościowych dostawy, niezgodności dostawy z umową w 
szczególności  wad jakościowych przedmiotu dostawy istniejących w chwili dostawy 
Wykonawca zobowiązany będzie do ich usunięcia (uzupełnienia dostawy, wymiany 
przedmiotów dostawy) w  terminie 5 dni roboczych od chwili powiadomienia przez 
Zamawiającego dokonanego w sposób określony w § 4 ust 5. 

6. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć  karty SIM i zapewni ich aktywację  w terminie 
nie dłuższym  niż 14 dni  od daty podpisania umowy. 

 

§ 3 

1. Maksymalna wartość umowy, stanowi kwotę ………………………………… zł brutto                                                                    

( słownie: …………………………………………………………………………………….). 

2. Wartość umowy obejmuje cały jej przedmiot opisany w § 1, według cen wskazanych w 

formularzu oferty i szczegółowym formularzu cenowym, stanowiącymi  integralną część 

niniejszej umowy.  

3. Wykonawca gwarantuje stałość cen przez okres trwania umowy, z zastrzeżeniem 

postanowień §12. 

4. Wykonawca obciąży Zamawiającego za świadczone usługi na podstawie faktur VAT. 

Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty należności w terminie …… dni licząc od daty 

otrzymania faktury wystawionej  zgodnie z warunkami niniejszej umowy i przepisami 

prawa. Faktura zostanie doręczona Zamawiającemu w terminie 7 dni od jej wystawienia. 

W przypadku opóźnienia w doręczeniu faktury termin zapłaty ulega przesunięciu o czas 

opóźnienia w doręczeniu prawidłowo wystawionej faktury. 

5.   Zapłata należności dokonywana będzie w następujący sposób:  

1.) miesięcznie z góry  za abonament na usługi realizowane przez Wykonawcę w danym 

miesiącu; w terminie płatności abonamentu za pierwszy okres rozliczeniowy nastąpi 

zapłata dodatkowej opłaty za telefony i modemy w oparciu o wystawioną oddzielnie 

fakturę VAT (jeśli jest przewidziana taka opłata poza opłatami abonamentowymi); 

faktura za abonament będzie wystawiana do piątego dnia każdego miesiąca którego 

dotyczy usługa; jeśli ostatni dzień na wystawienie faktury  przypada na dzień wolny od 

pracy to data wystawienia tej faktury przypada na ostatni dzień roboczy przed dniem, do 

którego faktura powinna być wystawiona zgodnie ze zdaniem poprzedzającym,  

2.) miesięcznie z dołu w zakresie  ewentualnych pozostałych należności za świadczone 

usługi (np.: dodatkowo płatne połączenia telefoniczne); faktura wystawiana będzie do 5 

dnia miesiąca następującego po miesiącu,  którego usługa dotyczyła; jeśli ostatni dzień na 

wystawienie faktury  przypada na dzień wolny od pracy to data wystawienia tej faktury 

przypada na ostatni dzień roboczy przed dniem, do którego faktura powinna być 

wystawiona zgodnie ze zdaniem poprzedzającym,  

6. Zapłata należności dokonywana będzie przelewem na konto bankowe Wykonawcy 

podane na fakturze VAT w terminie  wskazanym w ust. 4 niniejszego paragrafu. 

7. Za dzień zapłaty strony uznają obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego. 

8. W przypadku opóźnienia w płatnościach ze strony Zamawiającego Wykonawcy 

przysługuje prawo naliczenia odsetek  zgodnie z obowiązującymi przepisami. W 

przypadku wyżej wymienionego opóźnienia strony ustalają, że zaliczenie wpłat będzie 

dokonywane w pierwszej kolejności na należność główną (w pierwszej kolejności na 

najbardziej zaległą), a po jej zaspokojeniu na należności uboczne – odsetki. 

9.   W trakcie obowiązywania umowy Wykonawca bez podania  z co najmniej 14 dniowym 

wyprzedzeniem przyczyny uzasadniającej przerwania jej świadczenia zgodnie z niniejsza 

umową lub Regulaminem wykonania usługi, nie ma prawa do przerywania świadczenia 

usługi będącej przedmiotem umowy, z zastrzeżeniem przypadków działania siły wyższej 

lub innych podobnych okoliczności dotyczących wszystkich usługobiorców. 



10.  Termin rozpoczęcia realizacji usługi Strony ustalają na maksymalnie do 14 dni od daty 

podpisania umowy. 

 

§ 4 

1. Wykonawca oświadcza, że dostarczone telefony i modemy są fabrycznie nowe i wolne od 

jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych, jak również, że posiadają wymagane przez prawo 

zaświadczenia i certyfikaty i/lub zezwolenia dopuszczające obrotu i  eksploatacji na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej. 

2. Telefony i modemy, objęte będą gwarancją 24 miesiące, która biegnie od daty przekazania 

ich Zamawiającemu do eksploatacji. Niedostarczenie kart gwarancyjnych z dostawą czy 

dostarczenie kart niepodpisanych przez Wykonawcę stanowi o prawie Zamawiającego 

uznania dostawy przedmiotu Umowy za nienależycie wykonaną i odmowy potwierdzenia 

jej wykonania.    

3. Na czas trwania naprawy gwarancyjnej Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć 

nieodpłatnie Zamawiającemu urządzenia zastępcze o porównywalnej  funkcjonalności jak 

urządzenie reklamowane. Dostawa i odbiór urządzenia zastępczego nastąpi staraniem 

Wykonawcy na jego koszt i ryzyko wraz z odbiorem i dostawą urządzenia 

reklamowanego.  

4.  W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do załatwienia formalności związanych z 

naprawą  gwarancyjną w szczególności w szczególności zobowiązany jest odebrać 

urządzenie od Zamawiającego  celem jego wysyłki do naprawy i dostarczyć do 

Zamawiającego naprawione urządzenie.   

5.  O ujawionych wadach Zamawiający powiadomi wykonawcę na numer ……………… 

faksem na numer …………………  lub pocztą elektroniczna na adres 

…………………………. lub pisemnie listem poleconym. 

6.       W ramach gwarancji Zamawiający będzie miał zapewnioną: 

a) pełną obsługę serwisową telefonów/modemów w okresie obowiązywania gwarancji, 

b) naprawę gwarancyjną/wymianę na nowy w terminie wynikającym z warunków 

gwarancji udzielonej przez producenta, w szczególności wymiana nastąpi jeśli okres 

usuwania wady trwa powyżej 30 dni kalendarzowych; po upływie tego terminu w ciągu 

7 dni Wykonawca wymieni reklamowane urządzenie na nowe. 

7.  Wykonawca na własny koszt zobowiązany jest odebrać z siedziby Zamawiającego reklamowane  

urządzenie celem jego wysyłki do naprawy w terminie dwóch dni roboczych licząc od dnia 

zgłoszenia  wady przez Zamawiającego. 

8. Wykonawca dostarczy naprawione urządzenia na własny koszt do siedziby Zamawiającego 

ciągu dwóch dni roboczych od otrzymania naprawionego urządzenia. 

9. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność z tytułu rękojmi. Zamawiający 

może wykonywać uprawnienia z rękojmi niezależnie od uprawnień z tytułu gwarancji. 

 

§ 5 

1. Ze strony Zamawiającego osobą uprawnioną do kontaktów w sprawach realizacji 

niniejszej umowy (w tym do zgłaszania konieczności wykonania obowiązków 

wynikających  z  gwarancji )  jest: ……………………………………..  Zmiana tej osoby 

następuje w drodze zawiadomienia Wykonawcy w sposób określony w §4 ust. 5 i nie wymaga 

zmiany umowy. 

2. Kontakt z Wykonawcą będzie zapewniony poprzez kanały komunikacji określone w §4 

ust. 5. 

 

§ 6 

1. Reklamacja dotycząca usług telekomunikacyjnych składana będzie przez   

Zamawiającego w sposób określony w §4 ust. 5. 

2. Postępowania reklamacyjne będą prowadzone na zasadach i warunkach określonych w 

rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r.w sprawie reklamacji 

usługi telekomunikacyjnej (Dz.U.2014.284). 
 
 
 



§ 7 
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadku wystąpienia 

okoliczności powodujących, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, 

czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. Zamawiający może 

odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

2. W takim przypadku Wykonawcy przysługuje jedynie wynagrodzenie za zrealizowaną, 

zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, część dostaw i usług bez konieczności 

zapłaty na rzecz Wykonawcy jakichkolwiek świadczeń z tytułu rozwiązania umowy 

przed terminem w niej przewidzianym. 

3. Odstąpienie od umowy winno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności 

takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 

 

§ 8 

1. W przypadku opóźnienia w wykonaniu dostawy ponad termin ustalony w § 2 ust. 1 lub 

opóźnienia Wykonawcy w stosunku do terminów określonych w § 2 ust. 5, § 2 ust. 6, § 3 

ust. 10, § 4 ust. 6 lit. b, § 4 ust 7 i 8 czy w rozporządzeniu, o którym mowa § 6 ust. 3, 

Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kar umownych w wysokości 0,2% wartości 

przedmiotu umowy, o której mowa w § 3 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia niezależnie od 

uprawnień zapisanych w innych postanowieniach umowy. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego ponad wysokość 

kar umownych, do górnej granicy rzeczywiście poniesionej szkody, na zasadach 

określonych w Kodeksie Cywilnym. 

3. Kary umowne podlegają sumowaniu. 

 

§ 9 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy bez zachowania okresu 

wypowiedzenia, w przypadku, gdy: 

a)  wszczęto postępowanie o ogłoszenie upadłości, postępowanie naprawcze lub 

w   przypadku likwidacji działalności Wykonawcy, 

b)  Wykonawca dopuszcza się niewykonania lub nienależytego wykonania 

umowy, w szczególności w przypadku powtarzającego się opóźnienia w 

wykonaniu obowiązków umownych albo, jeśli narusza obowiązki wynikające 

z §10 niniejszej umowy.  

c) Wykonawca nie spełni wymogu 100% zasięgu (płynnej rozmowy bez przerw i 

zaników łączności. 

2. Oświadczenie o rozwiązaniu umowy winno zostać sporządzone na piśmie pod rygorem 

nieważności i wskazywać przyczynę. 

3. W przypadku rozwiązania umowy w okolicznościach opisanych w ust. 1 lit. b i/lub c 

niniejszego paragrafu, Zamawiający może naliczyć karę umowną w wysokości 10% 

maksymalnej wartości przedmiotu umowy, określonej w § 3 ust. 1.  W przypadku 

naruszenia postanowień § 10 Zamawiający może naliczyć karę umowną niezależnie od 

tego czy skorzysta z prawa do rozwiązania umowy. 
   
 § 10 

Wykonawca zobowiązuje się, że bez zgody Zamawiającego, wyrażonej w formie pisemnej 

pod rygorem nieważności: 

a) nie dokona cesji wierzytelności wynikających lub związanych z realizacją umowy; 

b) nie udzieli pełnomocnictwa do dochodzenia wierzytelności wynikających lub 

związanych z realizacją umowy na drodze sądowej lub pozasądowej, za wyjątkiem 

pełnomocnictwa dla radcy prawnego lub adwokata; 

c) nie zawrze umowy poręczenia dotyczącej wierzytelności wynikających lub 

związanych z realizacją niniejszej umowy. 

 

§ 11 

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia ………. roku do dnia …………  roku, 

z  zastrzeżeniem treści ust. 2. 



2.  Umowa ulega rozwiązaniu przed upływem  terminu, o którym mowa w  ust. 1, z chwilą 

wykorzystania wartości umowy. 

3. W przypadku rozwiązaniu umowy przed upływem terminu, którym mowa w ust. 1 z 

przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca nie może naliczać jakichkolwiek 

kar umownych, dochodzić od Zamawiającego innych świadczeń czy zastosować 

jakichkolwiek innych sankcji z tytułu wcześniejszego zakończenia obowiązywania 

umowy 

 

§ 12 

1.  Strony dopuszczają możliwość zmiany umowy w zakresie: 

a) obniżenia ceny w przypadku zaistnienia okoliczności mających wpływ na 

(uzasadniających) obniżenie ceny, 

b) przedłużenia czasu trwania umowy, nie dłużej niż o 12 miesięcy, w przypadku nie 

zrealizowania wartości przedmiotu umowy w całości w okresie określonym w 

umowie. 

2. W przypadku zaistnienia potrzeby zwiększenia liczby kart SIM, Zamawiający zastrzega 

sobie możliwość ich zwiększenia, a zwiększenie to nie ma wówczas wpływu na czas 

trwania umowy oraz zwiększenie pakietów kwotowych. Zwiększenie ilości kart SIM 

będzie się odbywać przez zmniejszenie pakietów kwotowych na istniejących kartach. 

Zmiana taka nastąpi w porozumieniem z przedstawicielem (opiekunem) operatora. 

3. Zmiany określone w ustępie poprzedzającym nie mogą być niekorzystne dla 

Zamawiającego, w szczególności nie mogą skutkować niekorzystną dla niego zmianą 

wartości umowy.. 

4. Strony dopuszczają możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy 

w przypadku zmiany: 

a. stawki podatku od towarów i usług, 

b. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 

2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu 

za pracę, 

c. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 

zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub 

zdrowotne 

jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 

5. Zmiana wynagrodzenia, o której mowa w ust. 4 następuje na wniosek jednej ze stron. Do 

wniosku strona powinna dołączyć uzasadnienie zmiany i jej zakresu. Druga strona może 

żądać przedstawienia dokumentów uzasadniających wnioskowaną zmianę i jej zakres. 

6. Zmiana wynagrodzenia wskutek okoliczności, o których mowa w ust. 4 następuje 

proporcjonalnie do zmiany kosztów wykonania zamówienia zaistniałej wskutek ww. 

okoliczności. 

7.  Jakiekolwiek zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

8. Wszystkie spory wynikające z niniejszej umowy w pierwszej kolejności zostaną 

rozwiązane polubownie przez strony. 

9. W przypadku braku polubownego rozwiązania sporu przez strony jego rozstrzygniecie 

strony poddają Sądowi powszechnemu właściwemu ze względu na siedzibę 

Zamawiającego. 

10. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy 

Prawo zamówień publicznych i Ustawy Kodeks Cywilny. 

11. Umowa niniejsza została sporządzona w czterech jednobrzmiących egzemplarzach 1 egz. 

dla Wykonawcy, 3 egz. dla Zamawiającego. 

 

WYKONAWCA       ZAMAWIAJĄCY 

 

 

 
 

http://lex.online.wolterskluwer.pl/WKPLOnline/index.rpc#hiperlinkText.rpc?hiperlink=type=tresc:nro=Powszechny.214879:part=a2u3&full=1
http://lex.online.wolterskluwer.pl/WKPLOnline/index.rpc#hiperlinkText.rpc?hiperlink=type=tresc:nro=Powszechny.214879:part=a2u3&full=1


 
 

Załącznik do umowy 
 

1.  Podmiot zewnętrzny związany z umową ze Szpitalem, zobowiązany jest do przestrzegania wymagań 
określonych w systemie zarządzania środowiskowego wg ISO 14001 oraz w systemie zarządzania 
bezpieczeństwem i higieną pracy PN-N 18001,a w szczególności: 

a) realizacji zadania w sposób najmniej uciążliwy dla środowiska w tym racjonalnego korzystania z wody, energii 
elektrycznej, zapobiegania zanieczyszczeniom oraz ochrony terenów zielonych, 

b) właściwej gospodarki odpadami: 

 prowadzenia segregacji odpadów w miejscu ich powstawania; 

 gromadzenia wytworzonych odpadów w wyznaczonych, oznakowanych i zabezpieczonych miejscach; 

 nie dopuszczania do przepełniania się pojemników/kontenerów na odpady; 

 nie dopuszczania do mieszania odpadów niebezpiecznych z innymi niż niebezpieczne; 

 stosowania się do aktualnych wymagań prawnych (m.in. posiadania, o ile są wymagane, stosownych 
decyzji/pozwoleń); 

 posiadanie odpowiedniej dokumentacji potwierdzającej unieszkodliwienie wytworzonych odpadów; 

 za odpady wytworzone w czasie  realizacji umowy odpowiada Wykonawca/Dzierżawca, w  tym za 
systematyczny wywóz odpadów powstałych w czasie realizacji umowy oraz po zakończeniu działalności 
(chyba, że umowa stanowi inaczej); 

 w przypadku powstania odpadów typu złom, Wykonawca zobowiązany jest poinformować o tym fakcie Dział 
Administracyjno-Techniczny Zamawiającego oraz postępować wg jego wytycznych (sprzedaż odpadu i 
wniesienie opłaty do kasy Zamawiającego lub pozostawienie zabezpieczonego odpadu w miejscu 
wyznaczonym). 

c) realizacji następujących zadań w zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpożarowej: 

 podmiot zewnętrzny przedstawia na żądanie do wglądu przedstawicielowi Zamawiającego – Kierownikowi 
Działu Ochrony Pracy, uprawnienia i przeszkolenia personelu w zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy; 

 podmiot zewnętrzny organizuje pracę swoich pracowników w sposób spełniający zasady bezpieczeństwa i 
higieny pracy,   w tym wyposaża pracowników w odzież i obuwie robocze oraz środki ochrony indywidualnej  
oraz w wyznaczonych porach roku zapewnia napoje i posiłki profilaktyczne; 

 podmiot zewnętrzny rejestruje wypadki przy pracy, choroby zawodowe i zdarzenia potencjalnie wypadkowe 
wśród swoich pracowników podczas wykonywania pracy na rzecz Zamawiającego. 

2. Na terenie Szpitala bezwzględnie zabrania się: 

 składowania substancji mogących zanieczyścić powietrze atmosferyczne, wodę, glebę. W przypadku gdy 
substancje te służą do wykonywania usług, szczegóły ich składowania, stosowania  i zabezpieczenia należy 
uzgodnić                                     z przedstawicielem Działu Administracyjno-Technicznego Szpitala lub 
Inspektorem ds. Ochrony Środowiska; 

 mycia pojazdów i spalania odpadów; 

 wylewania żrących, trujących oraz innych niebezpiecznych substancji, płynów do kanalizacji lub bezpośrednio 
do ziemi; 

 palenia tytoniu i używania otwartego ognia. 
3. Podmiot zewnętrzny związany umową ze Szpitalem zobowiązany jest do każdorazowego informowania  o 

zaistniałych awariach środowiskowych przedstawiciela Działu Administracyjno – Technicznego Szpitala lub 
Inspektora ds. Ochrony Środowiska . W razie wystąpienia awarii należy zastosować natychmiastowe 
czynności minimalizujących skażenie środowiska.  

4. Przedstawiciel podmiotu zewnętrznego zobowiązany jest przeprowadzić szkolenie wśród podległych 
pracowników wykonujących usługę w zakresie wymienionych powyżej zasad oraz przestrzegać przepisów 
przeciwpożarowych obowiązujących na terenie Zamawiającego. 

5. Podmiot zewnętrzny zobowiązuję się do dopuszczenia Kierownika Działu Ochrony Pracy oraz Inspektora ds. 
Środowiska w związku z przeprowadzaną kontrolą postępowania w zakresie zgodność z przyjętymi zasadami.   

6. W sytuacjach wątpliwych i nieokreślonych w powyższych zasadach należy zwracać się do Kierownika Działu 
Ochrony Pracy nr tel  52/365-53-40, Inspektora ds. Środowiska  nr tel. 52/ 365 - 57 - 60. 
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