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Załącznik nr 1 do SIWZ 

 
PRZEDMIOT  ZAMÓWIENIA  

 
I. PRZEDMIOTEM ZAMÓWIENIA JEST OBSŁUGA TECHNICZNA URZĄDZENIA VENDINGOWEGO SZPITALA 
UNIWERSYTECKIEGO NR 2 IM DR JANA BIZIELA W BYDGOSZCZY, a w szczególności :  
 

a) obsługa techniczna urządzenia vendingowego Zamawiającego (na bloku operacyjnym) w zakresie utrzymania w pełnej 
sprawności technicznej, dokonywanie okresowych przeglądów oraz napraw lub wymiany podzespołów w terminie do 24 
godzin. 

b) techniczne zapewnienie ciągłości dostępu on-line urządzenia vendingowego z komputerem Wykonawcy dla spełnienia 
wymogów oprogramowania stosowanego przez Wykonawcę obsługującego maszynę. 

 
II. ZAKRES I WARUNKI ŚWIADCZENIA USŁUGI :  

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usługi obsługi technicznej 
urządzenia vendingowego zainstalowanego na bloku operacyjnym w siedzibie Zamawiającego o danych technicznych : 
Typ, model    : LSC-A  
Seria  : LSC-A-00376 oraz LGD-00353 
Producent      : ABG Systems Włochy 
Rok Produkcji : 2012 
Input  : 230V, 50Hz 
a) w zakresie utrzymania w pełnej sprawności technicznej, dokonywanie okresowych przeglądów, napraw lub wymiany 

podzespołów w terminie do 24 godzin. 
b) technicznego zapewnienia ciągłości dostępu on- line maszyny vendingowej z komputerem Wykonawcy dla wymogów 

oprogramowania stosowanego przez Wykonawcę z którym Zamawiający zawrze umowę na świadczenie usług prania                    
i wynajmu bielizny i odzieży.  

2. Termin realizacji usług nie może przekroczyć 24 godzin i musi uwzględniać wymogi Zamawiającego dla utrzymania 
nieprzerwanego toku pracy Bloku operacyjnego. 

3.  W sytuacjach wyjątkowych np. konieczność sprowadzenia części zamiennych z zagranicy, Wykonawca zobowiązany jest 
do ich sprowadzenia w terminie nie przekraczającym 14 dni kalendarzowych o czym Zamawiający musi być pisemnie 
powiadomiony. W przypadku przekroczenia terminu o którym mowa powyżej Zamawiający zastrzega sobie prawo naliczenia 
kar umownych w przypadku niedotrzymania terminów wykonania (realizacji) usługi, o których mowa w pkt 2 i 3. 

4. Wykonawca musi dysponować przynajmniej dwoma pracownikami technicznymi posiadającymi wiedzę i doświadczenie w 
wykonywaniu przeglądów i napraw urządzeń będących przedmiotem zamówienia oraz mieć dostęp do części zapasowych 
dla przedmiotowego urządzenia. 

5. Wykonawca z którym zostanie zawarta umowa dla zapewnienia ciągłości świadczenia usług, powinien dysponować 
alternatywnymi rozwiązaniami zapewniającymi nieprzerwalne świadczenie usług będące przedmiotem zamówienia. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usługi na miejscu u Zamawiającego w jego siedzibie. 
7. Wykonawca musi dysponować własnym środkiem transportu dla serwisu. 
8. Dla Wykonawcy podstawą do obciążania Zamawiającego za wyświadczoną usługę jest ryczałtowa miesięczna cena 

jednostkowa wynikająca z zawartej umowy w którą wliczone są wszystkie koszty poniesione przez Wykonawcę usługi. 
9. Ze względu na świadczenie usługi obsługi serwisowej wykonywanej przez Wykonawcę i bezpośredni wpływ i zależność na 

właściwą realizację zadań określonych w innej umowie zawartej pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą na usługi prania i 
wynajmu bielizny i odzieży, w przypadku nierzetelnego lub nieterminowego realizowaniu usługi, Zamawiający zastrzega 
sobie prawo powierzenia usługi serwisowej osobie trzeciej a kosztami obciążyć Wykonawcę wraz z naliczeniem kary 
określonej  w projekcie umowy.  
    

 

 


