
Załącznik nr 3
(Projekt umowy)

Umowa nr ...........................

zawarta w dniu ............................. w .....................................pomiędzy:

Szpitalem Uniwersyteckim nr 2 im. dr Jana Biziela w Bydgoszczy
z siedzibą przy ul. Kornela Ujejskiego 75, 85-168 Bydgoszcz

wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego nr 0000316960, posiadającym 
NIP: 9532582266

reprezentowanym przez:
Dyrektora

dr n. med. Wandę Korzycką-Wilińską

zwanym dalej w treści umowy Zamawiającym,
a;

...............................................................................................................

wpisanym do .........................................................................................

NIP: ..................................., REGON .........................................

reprezentowanym przez – ..........................................................................

zwanym dalej w treści umowy Wykonawcą

na podstawie wyboru najkorzystniejszej oferty w trybie przetargu nieograniczonego (art. 39 - 
46 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223 
poz. 1655 z późn. zm.)
na: .................................
o następującej treści:

§ 1
1. Wykonawca  zobowiązuje  się  do  świadczenia  usług  telekomunikacyjnych  na  rzecz 

Zamawiającego.
2. Zakres usług, jakie świadczyć ma Wykonawca, wynika z przedmiotu zamówienia, który 

stanowi załącznik nr 1 do umowy. 

§ 2
Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia .. .. 2010 roku do dnia .. .. 2013 roku, z 
zastrzeżeniem § 8 ust 5.
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§ 3
1. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy w okresie jej trwania będzie zgodne z 

ceną podaną w formularzu oferty to jest .................................. Formularz oferty stanowi 
załącznik nr 2 do umowy.

2. Wynagrodzenie należne Wykonawcy płacone będzie w okresach miesięcznych, z dołu, 
na podstawie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT, w terminie ... dni od daty jej 
doręczenia Zamawiającemu.

3. Miesięczne  wynagrodzenie  Wykonawcy  za  wykonany  przedmiot  umowy  będzie 
obliczone jako suma abonamentu miesięcznego oraz kosztów połączeń wychodzących w 
ciągu  danego miesiąca  kalendarzowego  ze  wszystkich  numerów urządzeń  końcowych 
oraz dwóch traktów 30 B+D.

4. Wykonawca gwarantuje niezmienność cen jednostkowych przedstawionych w ofercie.
5. Faktura  będzie  płatna  przelewem  na  rachunek  bankowy  Wykonawcy,  podany 

każdorazowo we fakturze. 
6. Za datę zapłaty uważa się termin obciążenia rachunku bankowego Wykonawcy.
7. Wykonawca  ma  prawo  żądania  od  Zamawiającego  odsetek  umownych  w  wysokości 

4,33% w stosunku rocznym z tytułu opóźnienia w zapłacie przez Zamawiającego.
8. W przypadku wyżej wymienionego opóźnienia Zamawiającego i naliczenia odsetek przez 

Wykonawcę,  strony ustalają,  że  zaliczenie  spłat  dokonywanych  przez  Zamawiającego 
będzie następowało w pierwszej kolejności: na należność główną (w pierwszej kolejności 
na najbardziej zaległą), a po jej zaspokojeniu na należności uboczne-odsetki,  chyba że 
Zamawiający wskaże inaczej.

§ 4
1. Wykonawca zapewni nadzór nad wykonywaniem przedmiotu umowy zapewniający jej 

należyte wykonanie.
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody powstałe z przyczyn leżących 

po jego stronie w czasie wykonywania usług będących przedmiotem umowy.
3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonania usług 

stanowiących  przedmiot  niniejszej  umowy  w  zakresie  określonym  w  ustawie  z  dnia 
16 lipca 2004 roku – Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171, z 2004 roku, poz. 1800 
z późn. zm.).

§ 5
1. Wykonawca zapewni, w ramach ceny określonej w § 3 ust. 1 

1.)konserwację  sieci  telekomunikacyjnej  wraz  z  okresowymi  przeglądami  stanu 
technicznego łączy, sprawdzaniem ich parametrów i pomiarami,

2.)eliminację usterek, nieprawidłowości i awarii w pracy łączy.
2. Wykonawca zapewni całodobową możliwość telefonicznej obsługi klienta.
3. Wykonawca  niezwłocznie  przystąpi  do  usuwania  zgłoszonych  przez  Zamawiającego 

awarii, usterek i nieprawidłowości, przy czym czas reakcji wynosi nie więcej niż 60 min. 
Czas reakcji liczy się od chwili zgłoszenia Wykonawcy faktu wystąpienia awarii, usterki 
czy nieprawidłowości za pomocą ……………………..

4. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia awarii, usterki czy nieprawidłowości w czasie 
nie dłuższym niż 12 godzin od chwili zgłoszenia.

§ 6
1. Wykonawca  zapłaci  Zamawiającemu  karę  umowną  w  wysokości  0,2%  wartości 

miesięcznego  wynagrodzenia  za  miesiąc  poprzedni  za  każdą  godzinę  opóźnienia  w 
usunięciu awarii, usterki czy nieprawidłowości zgłoszonej przez Zamawiającego.
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2. Wykonawca  zapłaci  Zamawiającemu  karę  umowną  w  wysokości  dwumiesięcznego 
wynagrodzenia  przysługującego  Wykonawcy  za  miesiąc  poprzedzający  złożenie 
oświadczenia o rozwiązaniu lub odstąpieniu od umowy w przypadku rozwiązania umowy 
lub  odstąpienia  przez  Zamawiającego  od  umowy  z  przyczyn  leżących  po  stronie 
Wykonawcy.

3. Zamawiający ma prawo do potrącenia kar umownych z wynagrodzenia przysługującego 
Wykonawcy.

§ 7
Ewentualne  postępowania  reklamacyjne  będą  prowadzone  na  zasadach  i  warunkach 
określonych w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 01 października 2004 roku w 
sprawie  trybu  postępowania  reklamacyjnego  oraz  warunków,  jakim powinna  odpowiadać 
reklamacja usługi telekomunikacyjnej (Dz.U. z 2004r. Nr 226, poz. 2291).

§ 8
1. Umowa może być rozwiązana w trybie natychmiastowym w przypadku:

1) rażącego naruszenia przepisów prawa przez Wykonawcę.
2) powtarzającego  się  nienależytego  wykonania  umowy  przez  Wykonawcę 

przejawiającego  się  m.in.  brakiem  reakcji  lub  opóźnioną  reakcją  ze  strony 
Wykonawcy na zgłoszoną awarię,  usterkę lub nieprawidłowość w pracy łączy albo 
opóźnionym ich usunięciem, brakiem reakcji lub niewłaściwą reakcją Wykonawcy na 
zgłoszone przez Zamawiającego reklamacje, 

3) powstania po stronie Zamawiającego szkody w wyniku nienależytego wykonywania 
umowy przez Wykonawcę.

2. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w przypadku:
1) ogłoszenia upadłości lub otwarcia likwidacji Wykonawcy.
2) gdy  Wykonawca  nie  rozpoczął  świadczenia  usługi  w  wyznaczonym  terminie lub 

przerwał  ich  świadczenie  i  nie  rozpoczął  lub  nie  podjął  ich  świadczenia  pomimo 
pisemnego wezwania.

3. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadku, gdy Zamawiający 
zawiadomi  Wykonawcę,  że  wobec  zaistnienia  nieprzewidywalnych  okoliczności  nie 
będzie mógł spełnić zobowiązań umownych wobec Wykonawcy.

4. Odstąpienie  od  umowy  powinno  mieć  formę  pisemną  pod  rygorem  nieważności  i 
powinno zawierać uzasadnienie.

5. Umowa ulega rozwiązaniu  jeżeli wartość umowy została wykorzystana przed upływem 
terminu o którym mowa w § 2.

§ 9
1. Wykonawca  zobowiązuje  się,  że  bez  zgody  Zamawiającego,  wyrażonej  w  formie 

pisemnej pod rygorem nieważności:
a) nie dokona cesji wierzytelności wynikających lub związanych z realizacją umowy;
b) nie  udzieli  pełnomocnictwa  do  dochodzenia  wierzytelności  wynikających  lub 

związanych z realizacją umowy na drodze sądowej lub pozasądowej, za wyjątkiem 
pełnomocnictwa dla radcy prawnego lub adwokata;

c) nie  zawrze  umowy  poręczenia  dotyczącej  wierzytelności  wynikających  lub 
związanych z realizacją niniejszej umowy.

2. Naruszenie  zapisu  ust.  3  upoważnia  Zamawiającego  do  naliczenia  kary  umownej  w 
wysokości  10%  wartości  wierzytelności  objętej  czynnością  Wykonawcy,  a  także  do 
rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym.

3



§ 10
1.  Strony dopuszczają możliwość zmiany umowy w zakresie:

1) zmiany stawki podatku VAT w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT,
2) nr rachunku bankowego, nazwy i innych danych Stron umowy, w przypadku  zmiany 

tych danych,
3) obniżenia  ceny  w  przypadku zaistnienia  okoliczności  mających  wpływ  na 

(uzasadniających) obniżenie ceny,
4) przed u enia czasu trwania umowy, nie d u ej ni  o jedn  trzeci  okresu jej trwaniał ż ł ż ż ą ą  

okre lonego w umowie, w przypadku nie zrealizowania przedmiotu umowy w ca o ciś ł ś  
w okresie okre lonym w umowie.ś

5) zwiększenia  ilości   numeracji  DDI  w ramach zaproponowanej  ceny w przypadku 
konieczności ich zwiększenia spowodowanej rozbudową centrali Zamawiającego.

2. Zmiany  określone  w  ustępach  poprzedzających  nie  mogą  być  niekorzystne  dla 
Zamawiającego,  w  szczególności  nie  mogą  skutkować  niekorzystną  dla  niego  zmianą 
wartości umowy, z zastrzeżeniem ust. 1 pkt 1.
3. Istotna zmiana umowy jest możliwa, gdy przewidziano ją w ogłoszeniu o zamówieniu lub 
w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, w tym w niniejszej umowie i określono w 
nich warunki takiej zmiany. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem postanowień zawartych 
w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu podlega unieważnieniu.  
4. Jakiekolwiek  zmiany  niniejszej  umowy  wymagają  formy  pisemnej  pod  rygorem 
nieważności.
5. Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo do odstąpienia  od  umowy w terminie  30  dni  od 
powzięcia  wiadomości  o  wystąpieniu  istotnej  zmiany  okoliczności  powodującej,  że 
wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w 
chwili zawarcia umowy.
6. W przypadku określonym w ust.  5 niniejszego paragrafu Wykonawcy nie  przysługuje 
żadne  roszczenie  odszkodowawcze  z  wyjątkiem  zapłaty  za  zrealizowaną,  zgodnie  z 
postanowieniami niniejszej umowy, część przedmiotu umowy.
7. Wszystkie  spory  wynikające  z  niniejszej  umowy  w  pierwszej  kolejności  zostaną 
rozwiązane polubownie przez strony.
8. W przypadku braku polubownego rozwiązania  sporu przez strony jego rozstrzygniecie 
strony poddają Sądowi powszechnemu właściwemu ze względu na siedzibę Zamawiającego.
9. W  sprawach  nieuregulowanych  niniejszą  umową  mają  zastosowanie  przepisy  ustawy 
Prawo zamówień publicznych i Ustawy kodeks cywilny.
10. Umowa niniejsza została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach 1 egz. 
dla Wykonawcy, 2 egz. dla Zamawiającego.

              WYKONAWCA ZAMAWIAJĄCY
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