Zalacznik nr 3
UMOWA Nr ...
zawarta dnia ....ccccceeeeeeeeeenenee r.

w wyniku zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego Art. 39-46 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamowien publicznych
/t.j.Dz. U.z2010r. Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm./
miedzy:/.

WPISANYIM O ...cuuueeriiiiisnnicssssnnnecssssnssesssssssssssssssssssssssssssssssass

NIP: .oeeieenecnennennennecnnees s REGON: ....coiiirnenncnnennecnessennnenne
reprezentowanym przez:
(imi¢ 1 nazwisko)
zwanym dalej Wykonawca
a
SZPITALEM UNIWERSYTECKIM NR 2 IM DR JANA BIZIELA
W BYDGOSZCZY
z siedzibq przy ul. Ujejskiego 75, 85-168 Bydgoszcz
wpisanym do Krajowego Rejestru Sqdowego
pod nr, 0000316960 posiadajqcym

NIP 9532582266, REGON 340517145
reprezentowanym przez:

dr n. med. Wandg Korzycka — Wilinska

zwanym dalej Zamawiajacym

§1

Przedmiot i wartos¢ umowy

1. Przedmiotem umowy jest:
1) zapewnienie dostgpu do uaktualnien systemu SIMPLE ERP przez caly okres 12 miesigcy

ZACENE «..eeeeeeeneeaeeenes ztotych brutto okreslona w formularzu oferty cenowe;.
2) wykonywanie ustug serwisu technicznego w wymiarze minimum 12 roboczogodzin
W miesiagcu przez okres 12 miesigcy za ceng .................. ztotych brutto okre$lona

w formularzu oferty cenowej.
2. Laczna warto$¢ przedmiotu umowy, zgodnie z formularzem oferty cenowej, strony okreslaja
na kKwote ......ccceevveeeveennen. ztotych brutto ((stownie: ........ccccoveviiiiiiiiicicieeee, ).
3. Formularz oferty cenowej — zatacznik nr 2 stanowi integralna czg¢$¢ umowy.

§2

Okres trwania umowy

Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesigcy, od dnia ...... 2011 roku do dnia ...... 2012 roku.

§3

Termin i warunki platnosci

1. Nalezno$¢ za ushugi wymienione w § 1 ust. 1 bedzie przekazywana przelewem przez
Zamawiajacego na konto Wykonawcy wskazane na fakturze VAT w sposob okreslony
wust. 21 3.

2. Naleznos¢ za ushugi okreslone w § 1 ust. 1 pkt 1 bedzie platna miesigcznie, z dotu, za kazdy
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miesiagc obowiazywania umowy, liczac od dnia jej podpisania, w kwocie ........... zlotych
brutto. Wysokos$¢ oplaty miesigcznej strony ustalaja zgodnie z formularzem oferty cenowej
stanowiacej zatacznik do niniejszej umowy na kwotg ..................... ztotych brutto miesigcznie,
ptatna w terminie ............ dni od daty wystawienia faktury VAT.

Nalezno$¢ za ustugi okreslone w § 1 ust. 1 pkt. 2 strony ustalaja zgodnie z formularzem oferty
cenowej stanowiacej zalacznik do niniejszej umowy, na kwotg .............. ztotych brutto
miesigcznie. Nalezno$¢ bedzie ptatna z dotu za kazdy miesiac obowiazywania umowy, liczac
od dnia jej podpisania, w terminie ..... dni od daty wystawienia faktury VAT. Podstawa
do wystawienia faktury VAT bedzie zestawienie przepracowanych roboczogodzin w danym
miesigcu podpisane przez upowazniong osobg ze strony Zamawiajacego. W przypadku gdy
zaistnieja okolicznosci powodujace, iz konieczne begdzie wykonywanie czynno$ci serwisu
technicznego ponad 12 godzinny miesigczny limit, liczony za okres odpowiadajacy okresowi
rozliczeniowemu okreslonemu w zdaniu pierwszym, Wykonawca doliczy do faktury naleznos¢
za te czynno$ci wedlug stawki ........... zt brutto za roboczogodzing zgodnie z formularzem
oferty. Roboczogodziny wypracowane ponad limit objgte beda zestawieniem, o ktorym mowa
W niniejszym ustgpie.

Nie przepracowane w danym miesiacu roboczogodziny z 12 godzinnego miesi¢cznego limitu
Zamawiajacy bedzie miat prawo wykorzysta¢ w kolejnych miesiacach, bez prawa Wykonawcy
do dodatkowego wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 zdanie ostatnie.

§ 4
Termin wykonania umowy

Zapewnienie dostgpu do uaktualnien systemu SIMPLE ERP nastapi przez okres 12 miesigcy
liczac od dnia podpisania umowy.
Sprawowanie ustug serwisu technicznego realizowane bedzie przez okres 12 miesigey liczac
od dnia podpisania umowy.

§5

Warunki wykonania umowy

Wykonawca gwarantuje, ze produkty objete niniejsza umowa beda stanowi¢ najnowsza
( biezaca ) wersje systemu i uwzglednia¢ wszystkie wprowadzone ulepszenia dotyczace
projektu.
Wykonawca o$wiadcza, ze przystuguja mu prawa umozliwiajace nalezyte wykonanie umowy
zgodnie z jej treScia. W razie zgloszenia wobec Zamawiajacego roszczen z tytulu praw
autorskich 1 praw pokrewnych czy praw wlasnos$ci przemystowej Wykonawca zobowigzuje si¢
zwolni¢ Zamawiajacego z wszelkich zwiazanych z tym roszczen i pokryje Zamawiajacemu
wszelkie ewentualnie zaptacone z tego tytulu przez niego odszkodowania, kary umowne,
grzywny i inne podobne ptatno$ci, w tym poniesione oplaty 1 koszty sadowe.
Wykonawca zagwarantuje, ze produkty objgte niniejsza umowa, nie bgda posiadaty wad
wynikajacych z projektu, uzytych materialow lub wykonania, jak réwniez wad powstalych
w wyniku jakiegokolwiek dziatania lub zaniechania ze strony Wykonawcy, ktére to wady
moglyby sta¢ si¢ widoczne w trakcie normalnej eksploatacji dostarczonych produktow.
W przypadku ujawnienia si¢ takich wad Zamawiajacy zglosi reklamacje Wykonawcy, ktory ma
obowiazek, dokonania bezptatnie naprawy w ciagu 3 dni roboczych od momentu zgloszenia.
W przypadku niedotrzymania powyzszego terminu Wykonawca zaptaci kar¢ umowna
w wysokosci 1/15 oplaty, o ktéorej mowa w §3 ust. 2 za kazdy dzieh powyzej terminu
okreslonego w niniejszym ustepie.
W ramach serwisu technicznego wykonywanego przez 12 roboczogodzin w miesiacu,
Wykonawca zapewni :

1) pomoc w administracji systemem, w szczegélnoSci serwerem bazodanowym, w tym

usuwanie biednych zapisow powstatych z winy uzytkownikow, monitorowanie pracy
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serwera w zakresie wydajnos$ci 1 ogélnej poprawnosci dziatania,
2) pomoc w instalacji nowych wersji systemu SIMPLE ERP,
3) konsultacje w celu wyjasnienia niejasno$ci i problemow wynikajacych z biezacej
eksploatacji systemu,
4) dokonywanie napraw stwierdzonych btedow programowych, a takze innych bledow
bedacych skutkiem awarii sprz¢towych,
5) dostarczanic nowych wersji oprogramowania uwzgledniajacych zmiany ustawowe
| rozwojowe,
6) dokonywanie  biezacej  aktualizacji/parametryzacji ~ oprogramowania  zgodnie
z potrzebami Zamawiajacego,
7) dodatkowo w ramach serwisu technicznego, w ramach opflaty za ten serwis, Wykonawca
zapewni:
a) pomoc telefoniczna w dni robocze w godz. 8.00 — 17.00;
b) reakcje¢ na zgloszenie awarii w ciagu 4 h;
C) usunigcie awarii w ciagu 24 h od momentu zgloszenia.
W przypadku niedotrzymania terminéw, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 7 lit. b i ¢ Wykonawca
zaplaci kar¢ umowna w wysokos$ci dwukrotno$ci optaty za roboczogodzing okreslonej
w §3 ust. 3, za kazda godzing opdznienia.
Miejsce wykonania: Szpital Uniwersytecki Nr 2 im. dr Jana Biziela w Bydgoszczy.

§6

Postanowienia dodatkowe

. Wykonawca ma prawo zadania od Zamawiajacego odsetek ustawowych z tytutu opdznienia

w zaplacie za wykonana ustugg, liczonych od dnia terminu platnosci naleznosci.

. W przypadku wyzej wymienionego opdznienia Zamawiajacego 1 naliczenia odsetek przez

Wykonawcg, strony ustalaja, ze zaliczenie sptat dokonywanych przez Zamawiajacego bedzie
nastgpowata w pierwsze] kolejnosci na nalezno$¢ glowna (w pierwszej kolejnosci
na najbardziej zalegla), a po jej zaspokojeniu na naleznosci uboczne — odsetki, chyba
ze Zamawiajacy wskaze inaczej.

. Wykonawca zobowiazuje sig, ze bez zgody Zamawiajacego, wyrazonej w formie pisemnej pod

rygorem niewaznosci:

a) nie dokona cesji wierzytelnosci wynikajacych lub zwiazanych z realizacja umowy;

b) nie udzieli pelnomocnictwa do dochodzenia wierzytelnosci wynikajacych lub zwiazanych
z realizacja umowy na drodze sadowej lub pozasadowej, za wyjatkiem pelnomocnictwa
dla radcy prawnego lub adwokata;

C) nie zawrze umowy porgczenia dotyczacej wierzytelnosci wynikajacych lub zwiazanych
z realizacjq niniejszej umowy.

. Naruszenie zapisu ust. 3 upowaznia Zamawiajacego do naliczenia kary umownej w wysokosci

10% catkowitej warto$ci brutto przedmiotu umowy, a takze do rozwigzania umowy ze skutkiem
natychmiastowym.
§7

Postanowienia koncowe

Strony dopuszczaja mozliwo$¢ zmiany umowy w zakresie:

1) zmiany stawki VAT, w przypadku zmiany stawki VAT wprowadzonej wlasciwymi
przepisami,

2) numeru rachunku bankowego, nazwy i innych danych stron w przypadku zmiany tych
danych.

Zmiany okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu nie moga by¢ niekorzystne

dla Zamawiajacego, w szczegdlnosci nie moga skutkowac¢ niekorzystna dla niego zmiana ceny

jednostkowej lub warto$ci umowy.



10.

11.

Strony dopuszczaja mozliwos¢ obnizenia cen w przypadku zaistnienia okoliczno$ci majacych
wplyw na obnizenie cen przedmiotu umowy.

Istotna zamiana umowy, poza przypadkami przewidzianymi w ogloszeniu o zamowieniu lub
w specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia, w tym w niniejszej umowie, podlega
uniewaznieniu.

Jakiekolwiek zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od umowy w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosci o wystapieniu istotnej zmiany okolicznos$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

W przypadku okre$lonym w ust. 6 niniejszego paragrafu Wykonawcy nie przystuguje zadne
roszczenie odszkodowawcze z wyjatkiem zaptaty naleznos$ci za nalezycie wykonana ustuge
za okres od momentu wykonywania do dnia rozwigzania umowy.

Wszystkie spory wynikajace z niniejszej umowy w pierwszej kolejno$ci zostana rozwiazane
polubownie przez strony.

W przypadku braku polubownego rozwiazania sporu przez strony jego rozstrzygniecie strony
poddaja Sadowi powszechnemu wilasciwemu ze wzgledu na siedzibg Zamawiajacego.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy ustawy prawo
zamoOwien publicznych 1 Ustawy kodeks cywilny.

Umowa niniejsza zostata sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach 1 egz.
dla Wykonawcy, 2 egz. dla Zamawiajacego.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:



