b

SZPITAL UNIWERSYTECKI NR 2 IM. DR JANA BIZIELA W BYDGOSZCZY
85-168 BYDGOSZCZ, UL. UJEJSKIEGO 75

Dziat Zamdwien Publicznych i Zaopatrzenia
Tel. (52) 36-55-352, (52) 36-55-296, (52) 36-55-495, (52) 36-55-521
Fax. (52) 36-55-752

ISO 9001:2008
ISO 14001:2004

PN-N 18001:2004
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Dotyczy: ustuga telekomunikacyjna $wiadczona za posrednictwem telefonow komorkowych dla Szpitala Uniwersyteckiego nr 2 im. dr
Jana Biziela w Bydgoszczy, nr sprawy NZZ/02/D/13.

ODPOWIEDZI NA ZAPYTANIA/MODYFIKACJA TRESCI SIWZ

Dziatajac na podstawie art. 38, ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z
2010 r. Nr 113, poz. 759 z p6zn.) w zwiazku z pytaniami zadanymi w toku postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego w w/w
sprawie, Zamawiajacy udziela odpowiedzi oraz dziatajac na podstawie art. 38 ust 4. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo
zamoOwien publicznych Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ specyfikacji istotnych warunkow zamowienia.

Zapytanie 1: Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt 1.1. ppkt 1

Prosimy zamawiajacego o doprecyzowanie zapisu, o jakie koszty zamawiajacemu chodzi czy ma na mysli sam proces przeniesienie
numeréw. Czy zamawiajacy chcialby przenies¢ numery w danym momencie trwania obecnej umowy co bedzie zwiazanie z
naliczeniem Kar za jej zerwanie? W przypadku przeniesienia numeréw z zachowaniem dotychczasowej numeracji, zgodnie z okresem
wypowiedzenia nie sa naliczane koszty, zwiazku z powyzszym prosimy o wykre$lenie tego zapisu. Jezeli Zamawiajacy rozwaza opcje
zerwania umow to nie moze obcigzac¢ kosztami wykonawcg w mysl zasad roéwnego traktowania oferentow.

Odpowiedz

Zapis pkt. 1.1 ppkt. 1 zatacznika nr 1 do SIWZ dotyczy samego procesu przeniesienia numeréw. Zamawiajacy ma zawarta Umowg na
czas okre$lony.

Zapytanie 2: Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt 1.1. ppkt 7

Czy zamawiajacy dopuszcza, ze bedzie sankcjonowany, za niewywiazanie si¢ z obowiazku utrzymania aktywnej karty sim.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode i akceptuje sytuacje iz w przypadku rozwiazywania UOSUT / rezygnacji z aktywacji zamawiajacy
bedzie mial obowiazek naprawienia szkody poprzez zaplatg kary umownej w zwiazku z przyznana ulga na zakup sprzgtu
pomniejszona o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych do dnia jej
rozwiazania?

Odpowiedz
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia.

Zapytanie 3: Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt 1.2. ppkt 2 g

Czy zamawiajacy dopuszcza wariant przechodzenia niewykorzystanych minut/pakietu z biezacego cyklu rozliczeniowego tylko na
kolejny cykl rozliczeniowy, z zastrzezeniem, ze bgdzie on wykorzystywany w pierwszej kolejnosci w cyklu rozliczeniowym
nastgpujacym po cyklu rozliczeniowym, w ktérym nabyto do niego prawo?

Odpowiedz

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia.

Zapytanie 4: Zatacznik nr 1 do STWZ pkt 1.2. ppkt 3i 4

Prosz¢ o doprecyzowanie czy pakiety kwotowe abonamentéw ,moga ,, czy ‘musza’ by¢é wykorzystywane przez wszystkich
uzytkownikéw w ramach jednego konta abonenckiego ? Czy zamawiajacy dopuszcza jeden pakiet kwotowy dla wszystkich
uzytkownikéw ? Czy zamawiajacy dopuszcza wariant przechodzenia niewykorzystanych pakietow z biezacego cyklu rozliczeniowego
tylko na kolejny cykl rozliczeniowy, z zastrzezeniem, ze bedzie on wykorzystywany w pierwszej kolejnosci w cyklu rozliczeniowym
nastgpujacym po cyklu rozliczeniowym, w ktérym nabyto do niego prawo.

Odpowiedz

Pakiety kwotowe abonamentéw moga by¢ wykorzystane przez wszystkich uzytkownikéw w ramach jednego konta abonenckiego.
Zamawiajacy nie dopuszcza jednego pakietu dla wszystkich uzytkownikow. Pakiety Kwotowe abonamentow niewykorzystane w
biezacym okresie rozliczeniowym, beda wykorzystane przez wszystkich uzytkownikéw konta abonenckiego Zamawiajacego w ciagu
minimum 6 (szeéciu) kolejnych okreséw rozliczeniowych. Jako pierwsze w danym okresie rozliczeniowym wykorzystywane beda
Pakiety Kwotowe niewykorzystane w poprzednich okresach rozliczeniowych.

Zapytanie 5: Zatacznik nr 1 do STWZ pkt 1.2. ppkt 7
Prosimy zamawiajacego o doprecyzowanie zapytania czy jesli aplikacja nie zapewni wszystkich ustug czy spelnieniem warunku
bedzie w niektorych sytuacjach dedykowany konsultant?

Odpowiedz
Zamawiajacy wymaga spelnienia przez aplikacjg wszystkich ustug zawartych w pkt. 1.2, ppkt. 7 zatacznika nr 1 do SIWZ.

Zapytanie 6: Zatacznik nr 1 do STWZ pkt 1.3. ppkt 2

Zamawiajacy wymaga aby okres rozliczeniowy zaczynat si¢ 1-go dnia danego miesiaca. Nie wszyscy jednak operatorzy moga spetnic¢
tak okreslony warunek, poniewaz nie kazdy system bilingowy dopuszcza takie rozwiazanie. A nieuzasadnione jest, zeby tak mato
istotne wymaganie decydowalo o udzieleniu zamdéwienia. Czy w zwiazku z tym zamawiajacy dopusci aby okres rozliczeniowy
zaczynat si¢ innego dnia danego miesigca.

Odpowiedz
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkow zamoéwienia.




Zapytanie 7: Zatacznik nr 8 do SIWZ par 3 ust. 4

Obowiazek podatkowy powstaje z chwila wystawienia faktury i od tej daty powinien by¢ liczony termin platnosci faktury. Czy w
zwiazku z tym Zamawiajacy zgodzi si¢ na to by zaproponowany mu zostal wydtuzony termin platnosci ale liczony od momentu
wystawienia faktury, z zastrzezeniem oczywiscie, ze Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ fakture w okreslonym terminie? Czy
spetnienie warunku bedzie jezeli Wykonawca udostepni Zamawiajacemu dostep do faktury w formie on-line.

Odpowiedz
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkow zamowienia.

Zapytanie 8; Zatacznik nr 8 do SIWZ par 4 ust. 7 b

Prosimy o doprecyzowanie zapisu. Czy zamawiajacy dopuszcza gwarancj¢ producenta i to aby proces przebiegal na zasadach

producenta i w terminach okre§lonych w karcie gwarancyjnej? Czy zamawiajacy dopuszcza wydtuzenie terminu naprawy do 14 dni a

w przypadku wystepujacych trudnos$ci z naprawa dostarczenie urzadzen zast¢pczych na czas naprawy.

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje w tym zakresie specyfikacje istotnych warunkoéw zamowienia. Zamawiajacy w zataczniku nr 8 do SIWZ, pn.

,Projekt umowy” skre§la w cato$ci §4 i w to miejsce wprowadza §4 o nast¢gpujacym brzmieniu:

1. Wykonawca oswiadcza, ze dostarczone aparaty telefoniczne i tablety sq fabrycznie nowe i wolne od jakichkolwiek wad fizycznych i
prawnych, jak rowniez, ze posiadajq wymagane przez prawo zaswiadczenia i certyfikaty i/lub zezwolenia dopuszczajqce do obrotu i eksploatacji
na terytorium Rzeczypospolitej Polskigj..

2. Telefony i tablety, objete beda gwarancjq producenta ktéra biegnie od daty przekazania ich Zamawiajgcemu do eksploatacji.
Niedostarczenie kart gwarancyjnych z dostawq czy dostarczenie kart niepodpisanych przez Wykonawce stanowi o prawie Zamawiajqcego
uznania dostawy przedmiotu umowy za nienalezycie wykonang i odmowy potwierdzenia jej wykonania.

3. Na czas naprawy gwarancyjnej Wykonawca zobowiqzany jest dostarczyé nieodplatnie Zamawiajqcemu urzqdzenia zastepcze o
poréwnywalnej funkcjonalnosci, jak urzqdzenie reklamowane. Dostawa i odbior urzqdzenia zastgpczego nastqpi Staraniem
Wykonawcy, na jego koszt i ryzyko wraz z odbiorem i dostawq urzqdzenia reklamowanego.

4. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiqzuje sie do zatatwienia formalnosci zwiqzanych naprawq gwarancyjnq, w szczegolnosci
zobowiqzany jest odebra¢ urzqdzenie od Zamawiajqcego celem jego wysytki do naprawy i dostarczy¢é do Zamawiajqcego
naprawione urzqdzenie.

5. O wjawnionych wadach Zamawiajacy powiadomi Wykonawce telefonicznie na nr ................cccoee D HA AP cvvuvnvevinieniivnrineninian ,
faksemnanr ............. lub pocztq elektroniczng na adres ................................. lub pisemnie listem poleconym.

6.  Wramach gwarancji Zamawiajqcy bedzie miat zapewniong:

a)  pelnq obsluge serwisowq telefonéw, tabletéw w okresie obowiqzywania gwarancji,

b)  naprawe gwarancyjng/wymiane aparatu na nowy w terminie wynikajqcym z warunkéw gwarancji udzielonej przez producenta, nie
dluzszym jednak niz 30 dni kalendarzowych, po uphwie tego terminu w ciqgu 7 dni Wykonawca wymieni reklamowane urzqdzenie na
nowe.

7. Wykonawca na wlasny koszt zobowiqzany jest odebrac z siedziby Zamawiajqcego reklamowane urzqdzenie celem jego wysylki do naprawy w
terminie dwoch dni roboczych liczqc od dnia zgloszenia przez Zamawiajqcego.

8.  Wykonawca dostarczy naprawione urzqdzenia na wilasny koszt do siedziby Zamawiajacego w ciagu dwoch dni roboczych od otrzymania
naprawionego urzqdzenia.

9.  Wykonawca ponosi wobec Zamawiajqcego odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi. Zamawiajgcy moze wykonywac¢ uprawnienia z rekojmi
niezaleznie od uprawnien z tytutu gwarancji.

Zapytanie 9: Zatacznik nr 8 do STWZ par 8 ust. 1

I w przypadku zwtoki i opdznienia mamy do czynienia z nieterminowoscia wykonania przyjgtych na siebie zobowigzan. Jednak zwloki
dopuszcza sig tylko ten dtuznik, ktory nie wywiazat sie z zobowiazania z przyczyn, za ktore ponosi odpowiedzialno$¢, czyli od niego
zaleznych, w przeciwienstwie do tzw. opodznienia, ktore nastgpuje wowczas, gdy termin nie zostanie dotrzymany z przyczyn
niezaleznych od op6zniajacego si¢. W zwiazku z powyzszym prosimy o stosowana modyfikacje zapisow Umowy

Odpowiedz

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia.

Zapytanie 10

Czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na zawarcie dla poszczegdlnych kart SIM uméw o §wiadczenie ushug telekomunikacyjnych na
formularzach wykonawcy, z zastrzezeniem ze w razie sprzecznosci pomigdzy postanowieniami tych umow a postanowieniami Umowy
w ramach udzielonego zamoéwienia publicznego rozstrzygajace beda postanowienia Umowy w ramach udzielonego zamowienia
publicznego? Czy zamawiajacy dopuszcza zawarcie zbiorczej umowy UoSUT, w ktérej beda wymienione wszystkie numery
telefonow i numery umoéw. Obowiazek zawarcia umow o §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w formie pisemnej wynika z
przepisow ustawy Prawo telekomunikacyjne, ktora okresla takze minimalne wymogi co do tresci takich umow.

Odpowiedz
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia.

Zapytanie 11

Co nalezy wpisa¢ w formularzu ofertowym, jesli Wykonawca oferuje bezptatnie jakas ustuge? Czy Zamawiajacy dopuszcza wpisanie
w formularzu ofertowym ceny jednostkowej brutto ,,0”?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie dopuszcza wpisania ceny jednostkowej ,,0” w szczegétowym formularzu cenowym. Sposoéb wyceny powinien by¢
zgodny z obowiazujacymi przepisami prawa. Cena za dang ustugg jest niezbgdna, aby dokona¢ wiasciwej oceny ofert. W
przedmiotowym postgpowaniu mamy do czynienia z udzieleniem zaméwienia publicznego. Zgodnie z przepisami Ustawy prawo
zamowien publicznych, zamowienia publiczne nalezy przez to rozumie¢ umowy odptatne, zawierane migdzy Zamawiajacym a
Wykonawca.

Zapytanie 12

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na zawarcie dla poszczegdlnych kart SIM umoéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (umow
jednostkowych) na formularzach wykonawcy, z zastrzezeniem ze w razie rozbieznosci pomigdzy postanowieniami tych umow a
postanowieniami umowy w sprawie zamOwienia (umowy glownej) rozstrzygajace beda postanowienia umowy glownej? Na
operatorze spoczywa obowiazek zawarcia uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w formie pisemnej, wynikajacy z
przepiséw ustawy prawo telekomunikacyjne, ktore okresla takze minimalne wymogi co do tresci takich umow.
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Odpowiedz
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkow zamowienia.

Zapytanie 13
Prosimy o modyfikacje¢ zapisow w Rozdziale V pkt. 2 SIWZ oraz w Pkt 1.1. ppkt 13 Zatacznika nr 1 do SIWZ w taki sposob, ze

dostarczony sprzet bedzie objety gwarancja producenta, a Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialnosé z tytutu regkojmi towaru?

Odpowiedz
Zamawiajacy modyfikuje w tym zakresie specyfikacjg istotnych warunkoéw zamowienia. Patrz odpowiedZ na zapytanie 8.

Zapytanie 14

Rozdziat VII pkt. 3 oraz rozdziat IX pkt. 2 SIWZ — rozumiem, ze intencja Klienta jest aby koncowki wartosci danego wskaznika
konczaca sig cyfra 1-4 zaokraglana byla w dot, za$ koncowki wartosci danego wskaznika konczaca si¢ cyfra 5-9 podwyzszana byta w
gorg?

Odpowiedz

Tak.

Zapytanie 15

Zgodnie z rozdziatem IX pkt. 2 SIWZ — zatacznik nr 10 do SIWZ to szczegbétowy formularz cenowy, tymczasem w zataczniku
funkcjonuje okreslenie szczegétowy formularz ofertowy — czy sformutowania te nalezy traktowac jako tozsame, wymienne?
Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje w tym zakresie specyfikacje istotnych warunkéw zaméwienia. Zamawiajacy w nagtowku zatacznika nr 10
skreslit zapis: “SZCZEGOELOWY FORMULARZ OFERTY” i wprowadzil nastepujacy zapis: ,SZCZEGOLOWY FORMULARZ
CENOWY ”.

Zapytanie 16

Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na modyfikacje zapisow w pkt 1.1 ppkt 1 Zatacznika nr 1 do SIWZ w taki sposob, ze przeniesienie
numerdw nastapi zgodnie z ROZPORZADZENIEM MINISTRA INFRASTRUKTURY z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie
warunkow korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z dnia 28 grudnia 2010 r.)?

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje w tym zakresie specyfikacje istotnych warunkoéw zamdowienia. Zamawiajacy w zataczniku nr 1 do SIWZ w
pkt. 1.1, ppkt. 1 dodal nastegpujacy zapis: ,,Przeniesienie numeréw nastapi zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia
16 grudnia 2010 r. w sprawie warunkoéw korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z dnia 28 grudnia
2010 r. nr 249, pozycja 1670).

Zapytanie 17
Pkt 1.1. ppkt 4 zatacznika nr 1 do SIWZ — czy cena 1 zt to maksymalna cena za dostarczenie danego urzadzenia czy tez cena sprzedazy
danego urzadzenia?

Odpowiedz
Cena 1 zt. to maksymalna cena sprzedazy danego urzadzenia.

Zapytanie 18
Czy pod pojeciem uzytkowania numeru w pkt 1.2. ppkt 1 zatacznika nr 1 do SWIZ nalezy rozumie¢ uzywanie, a nie uzytkowanie w
trybie przepisu art. 252 kc?

Odpowiedz
Pod pojgciem uzytkowania numeru w pkt 1.2. ppkt 1 zatacznika nr 1 do SWIZ nalezy rozumie¢ jego uzywanie.

Zapytanie 19
Prosimy o modyfikacje zapisow w pkt 1.2. ppkt 5 zatacznika nr 1 STIWZ w taki sposob, aby w sytuacji, gdy przekroczenie blokady

nastapi w czasie trwania polaczenia, potaczenie nie zostanie przerwane a oplata za potaczenie bedzie naliczona w catosci w wysokosci
odpowiedniej dla wykorzystywanej taryfy w chwili wykonywania polaczenia

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje w tym zakresie specyfikacje istotnych warunkow zamowienia. Zamawiajacy w zataczniku nr 1 do SIWZ w
pkt. 1.2. wykreslit ppkt 5 w catosci.

Zapytanie 20

Prosimy o modyfikacje zapisow w pkt 1.2. ppkt 9 zalacznika nr | SIWZ w taki sposob, aby mozliwos¢ bezplatnego sprawdzania
stanu obciazenia konta dotyczyta kraju.

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje w tym zakresie specyfikacje istotnych warunkow zamdowienia. Zamawiajacy w zataczniku nr 1 do SIWZ w
pkt. 1.2, ppkt. 9 dodat nastepujacy zapis: ,,Mozliwos¢ bezplatnego sprawdzania stanu obciqzenia konta dotyczy polqczen SMS w ruchu
krajowym.”

Zapytanie 21
Pkt 1.2. ppkt 11 zalacznika nr 1 w zw. z par 12 ust. 2 zalacznika nr 8 do SIWZ — z jednej strony Zamawiajacy wskazuje, iz dodatkowe

aktywacje nie beda powodowaty zwigkszenia pakietow kwotowych, z drugiej strony wskakuje, iz zwigkszenie ilosci kart SIM bedzie



odbywac sig przez zmniejszenie pakietow kwotowych. Zmniejszenie wartosci pakietow kwotowych na dotychczasowych kartach SIM
spowoduje wydzielenie pakietow dla nowych kart SIM. Proszg o doprecyzowanie.

Odpowiedz

W przypadku zaistnienia potrzeby zwigkszenia liczby kart SIM, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ ich zwigkszenia
(maksymalnie do 10), a zwigkszenie to nie ma wptywu na czas trwania umowy oraz zwigkszenie pakietow kwotowych. Zmniejszenie
warto$ci pakietow kwotowych na dotychczasowych kartach SIM spowoduje wydzielenie pakietow dla nowych kart SIM.

Zapytanie 22
Prosimy o modyfikacje zapisow w rozdziale VIII pkt 2 SIWZ i Par 3 ust 4 Zatacznika nr 8 SIWZ w taki sposdb, aby wynagrodzenie

byto platne w ciagu 30 dni od dnia wystawienia faktury Vat przez Wykonawcg? Zauwazy¢ nalezy, iz z punktu widzenia Wykonawcy,
jak i przepiséw podatkowych okreslenie terminu ptatnosci na 30 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiajacego nie pozwala
ustali¢ prawidlowej daty powstania obowiazku podatkowego, co w konsekwencji naraza Wykonawcg na sankcje skarbowe z tytutu
nieterminowego odprowadzenia podatku VAT i podatku dochodowego od oséb prawnych (art. 19 ust. 13 pkt 16 ustawy z dnia
05.04.2004 r. o podatku od towarow i ustug (Dz. U. Nr 54 poz. 535 z p6zn. zm.) oraz art. 12 ust. 3d pkt 16 ustawy z dnia 15.02.1992 r.
0 podatku dochodowym od o0s6b prawnych (tj. Dz. U. z 2000 r. Nr 54, poz. 654 z pdzn. zm.) Wskazujemy ponadto, ze
Zamawiajacego, jako podatnika VAT rowniez dotycza zapisy ustawy o podatku od towardw i ustug, tzn. zgodnie z art. 86 ust. 10 pkt 3
oraz art. 86 ust. 11 tej ustawy prawo do obnizania kwoty podatku naleznego o podatek naliczony powstaje w rozliczeniu za okres, w
ktorym przypada okres platnosci lub w miesiacu nastgpnym. W tym stanie rzeczy zauwazy¢ nalezy, iz takie uksztaltowanie warunkow
umowy naraza Wykonawcg na istotne niebezpieczenstwo btgdnego okreslenia powyzszych termindéw, co w konsekwencji doprowadzi¢
moze do nieprawidlowego wyliczenia kwot naleznych podatkow. Podkresli¢ nalezy, iz jedynym rozwiazaniem takiej sytuacji moze
by¢ wylacznie uzaleznienie terminu platnosci od daty wystawienia faktury VAT (z punktu widzenia Wykonawcy jest to data pewna),
nie za$ od daty jej otrzymania przez Zamawiajacego

Odpowiedz
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia.

Zapytanie 23
Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na modyfikacje zapisow w Par 3 ust 7 Zatacznika nr 8 SIWZ w taki sposob, aby za datg zaplaty

ustali¢ dzien, w ktorym wynagrodzenie znajdzie si¢ na koncie bankowym Wykonawcy?

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zapytanie 24

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisow w Par 8 ust 1 Zalacznika nr 8 do SIWZ poprzez zastapienie slowa
"op6znienie" stowem "zwtoka".

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zapytanie 25

Czy Zamawiajacy wyraza zgodg na modyfikacje zapisow w Par 8 ust 2 Zalacznika nr 8 do SIWZ poprzez dodanie sformutowania ,,z
wylaczeniem utraconych korzysci”?

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zapytanie 26
Czy Zamawiajacy wyrazitby zgode¢ na modyfikacje zapisow w Par 9 ust 1 lit b i ¢ Zalacznika nr 8 SIWZ w taki sposob, aby

wprowadzi¢ dodatkowy termin na naprawg uchybien przed rozwiazaniem umowy?

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zapytanie 27

Czy Zamawiajacy w przypadku potrzeby zwigkszenia ilo$ci kart przewiduje zamowienia uzupetniajace? — Par 12 ust 2 Zalacznika nr 8
do SIWZ

Odpowiedz
Nie, Zamawiajacy nie przewiduje.

Zapytanie 28

Zaden z potencjalnych wykonawcéw nie zapewnia 100 % zasiggu, czy intencja Zamawiajacego jest aby to 100 % dotyczylo terenu
wskazanego w pkt 1.1. ppkt 8 zatacznika nr 1 do SIWZ?

Odpowiedz
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia.

Zapytanie 29

Tabela nr I Zalacznik nr 10 do SWIZ — czy grupa VII rodzajow urzadzenia nie powinna odnosi¢ sig do tabletow?

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje w tym zakresie specyfikacjg istotnych warunkéw zamowienia. Zamawiajacy w zataczniku nr 10 do SIWZ —
tabela nr I, kolumna ,,Rodzaj urzadzenia”, pozycja nr 7 skreslit nastepujacy zapis: ,,Telefon - grupa VII” i wprowadzit nastgpujacy
zapis: ,,Tablet - grupa VII”

Zapytanie 30

Tabela nr 1l Zatacznik nr 10 do SWIZ — po wierszu nr 4 pojawia si¢ wiersz nr 6 — czy wiersz nr 5 zostal omytkowo pominigty? Jesli
tak to proszg o uzupehienie.

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje w tym zakresie specyfikacjg istotnych warunkow zamowienia. Zamawiajacy w zataczniku nr 10 do SIWZ —
tabela nr 11, kolumna ,,Lp./pozycja”, zmienit numeracj¢ w ten sposob, ze dotychczasowa pozycja nr 6 otrzymuje numer 5.



+ SZPITAL UNIWERSYTECKI NR 2 IM. DR JANA BIZIELA W BYDGOSZCZY
85-168 BYDGOSZCZ, UL. UJEJSKIEGO 75

Dziat Zamdwien Publicznych i Zaopatrzenia
Tel. (52) 36-55-352, (52) 36-55-296, (52) 36-55-495, (52) 36-55-521
Fax. (52) 36-55-752

ISO 9001:2008

ISO 14001:2004
PN-N 18001:2004
Zapytanie 31
Zamawiajacy odnosi si¢ w SIWZ do pakietéw kwotowych, nie uwzgledniajac ich w formularzach (cenowym i ofertowym). Czy
abonament i pakiet kwotowy maja by¢ traktowane jako pojgcia tozsame? Czy abonament ma stanowi¢ w catosci pakiet kwotowy do
wykorzystania na ustugi $wiadczone przez wykonawcg?
Odpowiedz
Pojecia ,,abonament” i ,,pakiet kwotowy” sa tozsame. Abonament ma stanowi¢ pakiet kwotowy w catosci do wykorzystania na ustugi
$wiadczone przez Wykonawce.

Zapytanie 32

Zatacznik nr 1 do SIWZ, pkt 1.2, ppkt 2, lit o) oraz Zatacznik nr 1 do SIWZ, pkt 1.2, ppkt 5 — w tych punktach Zamawiajacy wymaga
aby Wykonawca zapewnit limitowanie uzycia dla poszczegdlnych numeréw, zmiang tych limitow i blokade potaczen wychodzacych,
jednocze$nie Zamawiajacy w zalaczniku nr 1 do SIWZ, pktl.2, ppkt 3 — wymaga aby pakiety niewykorzystane przez jednego
uzytkownika byly wykorzystywane przez pozostatych uzytkownikow. Ustuga limit weryfikuje koszty, wigc dopoki uzytkownik
numeru moze korzystaé z pakietdéw innych uzytkownikow, moze zdarzy¢ sig, ze nie przekroczy limitu. W konstrukcji pakietu
kwotowego wykorzystywanego przez wszystkich uzytkownikéw w ramach jednego konta, nie ma mozliwosci ustawienia limitu aby
weryfikowat tylko pakiet dany pojedynczemu uzytkownikowi. Prosz¢ Zamawiajacego o modyfikacje tych zapisow.

Odpowiedz

Zamawiajacy modyfikuje w tym zakresie specyfikacje istotnych warunkéw zaméwienia. Zamawiajacy w zataczniku nr 1 do SIWZ,
pkt. 1.2. w ppkt. 2 wykreélit lit. ,,0”.

Zapytanie 33
Zatacznik nr 2 do SIWZ — Wymaganie dotyczace wymaganych przez Zamawiajacego telefonow i tabletow — pkt 1, Grupa IV —

Zamawiajacy wymaga modelu telefonu speliajacego norm¢ IP67. Proszg Zamawiajacego o dokonanie modyfikacji w zakresie
czytnika kart pamigci oraz pamigci flash. Czytnik kart pamigci — do 16GB, pamig¢ flash 30MB.

Odpowiedz
Zamawiajacy dopuszcza rowniez takie rozwiazanie: czytnik kart pamigci obstugujacy karty pamigei do 16 GB, pamig¢ flash 30 MB.

Zapytanie 34

Zatacznik nr 8 do SIWZ, par 4, ust. 7, lit d) - proszg Zamawiajacego o modyfikacjg¢ zapisu — iz naprawy gwarancyjne uszkodzonych
telefonow beda realizowane przez producenta lub wyznaczony przez niego autoryzowany serwis w terminie wynikajacym z warunkow
gwarancji producenta. Wykonawca nie jest gwarantem sprz¢tu i nie ma wplywu na czas naprawy sprzgtu przez serwis producenta.

Odpowiedz
Zamawiajacy zmodyfikowal tre$¢ specyfikacji istotnych warunkdéw zamowienia zgodnie z odpowiedzia na zapytanie nr 8.

Zapytanie 35

Zatacznik nr do SIWZ, pkt 1.2, ppkt 7 — prosz¢ Zamawiajacego o potwierdzenie, ze pod pojgciem ,,zdalng wymiang kart sim” —
Zamawiajacy rozumie zdalne wystanie zlecenia na wymiang karty przez aplikacj¢ do obstugi kont abonenckich. Fizycznie wymiany
karty dokonuje osoba obshugujaca to zlecenie.

Odpowiedz

Pod pojeciem ,,zdalna wymiana kart SIM” Zamawiajacy rozumie zdalne wystanie zlecenia na wymiang karty przez aplikacje do
obstugi kont abonenckich.

Zapytanie 36
Zatacznik nr do SIWZ, pkt 1.2, ppkt 7 — czy Zamawiajacy dopuszcza rozwiazanie, iz — generowanie plikow nastgpuje do excella, a
Zamawiajacy zapisuje to w dowolnym formacie?

Odpowiedz
Zamawiajacy dopuszcza generowanie plikow do formatu Excel’a.

Ponadto zamawiajacy modyfikuje tres¢ zatacznika nr 8 do SIWZ — Projekt umowy w ten sposob ze:

1. W paragrafie nr 5 skre$la w catosci ust. 2 i w to miejsce wprowadza ust. 2 o nastgpujacym brzmieniu: ”Czynnosci, o ktorych
mowa w ustepie poprzedzajacym dokonywane beda w sposob okreslony w §4 ust. 5.”

2. W paragrafie nr 6 skresla w cato$ci ust. 1 i w to miejsce wprowadza ust. 1 o nastepujacym brzmieniu: “Reklamacja dotyczaca
ushug telekomunikacyjnych sktadana bedzie przez Zamawiajacego w sposob okreslony w §4 ust. 5.”

Zamawiajacy



